Participatie Voorjaarsnota 2025

De adviezen van het inwonerspanel

Hoe kunnen we beter, slimmer en efficienter samenwerken ?

Met deze centrale vraag gingen inwoners van Hilvarenbeek in februari 2025 aan de
slag. Tijdens drie bijeenkomsten werkten zij aan adviezen over Vrije Tijd, Zorg &
Welzijn, en Omgeving & Economie. Aan direct betrokkenen is gevraagd een reactie op
de adviezen te geven. Hier lees je op de andere infographic meer over.

‘ . Het tijdelijke inwonerspanel bestond uit 27 deelnemers, geselecteerd uit 500
. ‘ willekeurig uitgenodigde inwoners. Bij de samenstelling is rekening gehouden met
een evenwichtige verdeling op basis van geslacht, opleidingsniveau en spreiding over

de dorpskernen. Jongere inwoners waren ondervertegenwoordigd.
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Vrije tijd

Het voorzieningenniveau is belangrijk voor inwoners. Ook ontmoetingsplekken,
saamhorigheid en gezelligheid zijn belangrijk. Codperaties en verenigingen spelen
hierin een sleutelrol. Ook natuur en biodiversiteit wordt genoemd.

Maak vraag en aanbod
van vrijwilligerswerk
zichtbaar

Zet een platform op dat zowel
digitaal als fysiek beschikbaar is en
waar vraag en aanbod gematcht
wordt. Een buddy-systeem voor
jonge en oudere bewoners kan
zorgen voor nieuwe verbindingen.
Lokale samenwerking tussen
bijvoorbeeld Tussenheid, lokale
ondernemers, zorginstellingen,
verenigingen, dorps- en
wooncodperaties moet
gestimuleerd worden waarbij de
gemeente optreed als facilitator en
inwoners en organisaties het
initiatief nemen.

Zorg & welzijn

Zorg voor
toekomstbestendig beleid

Gebruik de opzet van het
inwonerspanel voor
verbinding en participatie

Vergroot de bekendheid
van de Sociale Kaart

Versterk maatjes- en
buddyprojecten

Verfris de werving en
training van vrijwilligers

Omgeving & economie

Waardeer
vrijwilligerswerk

Hernoem vrijwilligerswerk naar
‘ervaringswerk’ en introduceer een
puntensysteem met beloningen zoals
tegoedbonnen en festivaltickets.
Organiseer een jaarlijkse
waarderingsdag en laat
ervaringswerk meetellen als
maatschappelijke stage.

Stimuleer generatiesamenwerking
via kost-en-inwoning-initiatieven.
Betrek verenigingen bij uitvoering,
zoals natuurwandelingen of
sportclubs die inzamelacties
organiseren.

Maak slimmer gebruik
van accommodaties

Inventariseer ontmoetingsruimtes
en benut ze beter, bijvoorbeeld door
inwoners als ‘sleuteldrager’ in te
zetten om openingstijden te
verruimen. Dit vergroot de
flexibiliteit, verlaagt beheerkosten
en versterkt de gemeenschap.
Betrek jongeren bij culturele
activiteiten en evenementen, maar
behoud ook een eigen plek gericht
op hun behoeften.

Maak de buitenruimte
van ons allemaal

Stimuleer gezamenlijke
buitenactiviteiten met verenigingen
om bewustwording en
saamhorigheid te vergroten.
Verbeter wandel- en fietsroutes met
themaroutes, informatieborden en
voorzieningen zoals prullenbakken
en fitnesstoestellen. Creéer
ontmoetingsplekken met
bijvoorbeeld schaaktafels en jeu de
boulesbanen. Richt een
materiaaluitgiftepunt in voor
groenbeheer. Verbeter speeltuinen
samen met buurtbewoners voor
beter toezicht en buurtcohesie.

Hilvarenbeek heeft een breed zorgaanbod, maar bekendheid en toegankelijkheid
kunnen beter. Het inwonerspanel adviseert verschillende manieren om
vrijwilligers slimmer te werven en in te zetten.

Hilvarenbeek vergrijst, waardoor de zorgvraag toeneemt. De gemeente kan dit niet alleen dragen en moet samen met
inwoners en organisaties inzetten op preventie en samenredzaamheid. Door toekomstbestendig beleid te ontwikkelen en
sociaal kapitaal beter te benutten, kunnen inwoners elkaar ondersteunen en wordt de zorgbehoefte beter opgevangen.

Het inwonerspanel blijkt een effectieve methode om inwoners snel en creatief te betrekken bij beleidsvorming. Dit kan
worden ingezet om dorpsondersteuners en beleidsadviseurs te helpen met ideeén en uitvoering. Ambassadeurs uit het
panel kunnen actief nieuwe vrijwilligers werven door buurtbewoners persoonlijk te benaderen en hen te enthousiasmeren.

De Sociale Kaart biedt overzicht van zorg- en welzijnsvoorzieningen, maar is onvoldoende bekend. Promotie via openbare
locaties, nieuwsbrieven, sociale media en lokale evenementen kan dit verbeteren. Visuele hulpmiddelen zoals infographics,
ansichtkaarten en een app kunnen de toegankelijkheid vergroten. Ambassadeurs en lokale media kunnen helpen. Het
inwonerspanel adviseert de gemeente initiatieven te starten en het initiatief dan aan inwoners over te dragen.

Meer samenwerking tussen gemeente en organisaties kan buddyprojecten versterken en sociale cohesie bevorderen.
Creatieve promotie, zoals herkenbare symbolen op evenementen, helpt vrijwilligers aanspreekbaar te maken.
Themabijeenkomsten en markten kunnen jongeren en kwetsbare groepen betrekken. Lokale media kunnen bijdragen aan
bekendheid en werving van nieuwe deelnemers.

De gemeente doet al veel. Om de vrijwilligersaanwas te vergroten, kunnen evenementen zoals een vrijwilligersgala of een
symposium worden georganiseerd met een vrijwilligersprijs. Themabijeenkomsten en trainingen voor mantelzorgers en
vrijwilligers verhogen de betrokkenheid. Het train-de-trainer principe kan helpen om kennis lokaal door te geven, waardoor
nieuwe vrijwilligers effectiever worden opgeleid en begeleid.

Wonen en doorstroming in Hilvarenbeek is een
belangrijk vraagstuk. Het inwonerspanel heeft een wooncyclus is in

kaart gebracht en gedacht over waar en wanneer bewoners meer invloed kunnen uitoefenen, met als doel transparantie te
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vergroten, participatie te stimuleren en gezamenlijk tot betere woonoplossingen te komen.

Organiseer
wijkbijeenkomsten
Hierin wordt de woonvisie uitgelegd

Gebouwen en krijgen inwoners inzicht in de
besluitvorming. Zo worden
bewoners beter betrokken bij

\ beleid.
Intekentafel Start met een pilot

Een pilot kan als voorbeeld dienen.
Hierin worden demografische
gegevens geanalyseerd,
woonbehoeften besproken en
invloedsmogelijkheden voor
ErERETE bewoners benoemd.
De gemeente moet open
communiceren, terwijl bewoners
actief meedenken. Een basispakket
met best practices helpt
initiatiefnemers. Dit model kan zich
als een olievlek verspreiden,
waardoor participatie structureel
wordt en gemeente en inwoners
samen werken aan betere
woonoplossingen.

Evalueren en
evolueren met

/ bewoners

Demografie

Wat gebeurt er met de adviezen?

Het inwonerspanel heeft deze adviezen geformuleerd over de samenwerking tussen gemeente en samenleving.
Direct betrokkenen hebben deze adviezen van een reactie voorzien, waarna beide samen naar het college van
burgemeester en wethouders en de gemeenteraad zijn gegaan voor verdere besluitvorming.
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De reacties van de direct betrokkenen

Hoe kunnen we beter, slimmer en efficienter samenwerken ?

In februari 2025 formuleerde een tijdelijk inwonerspanel adviezen over Zorg & Welzijn, Vrije
Tijd en Omgeving & Economie, over bovenstaande centrale vraag.
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Direct betrokkenen, zoals vertegenwoordigers van verenigingen en zorginstellingen, gaven
hierop hun reactie en bespraken de haalbaarheid en impact.

Deze infographic laat in één oogopslag zien welke inzichten en aanvullingen zijn gegeven. Q

Het voorzieningenniveau is belangrijk voor inwoners. Ook ontmoetingsplekken,
saamhorigheid en gezelligheid zijn belangrijk. Codperaties en verenigingen spelen
hierin een sleutelrol. Ook natuur en biodiversiteit wordt genoemd.

Maak vraag en aanbod
van vrijwilligerswerk
zichtbaar

Vrijwilligersbetrokkenheid verschilt
per dorp. Kleine kernen redden zich
prima zonder digitaal platform,
terwijl grotere kernen hier mogelijk
meer baat bij hebben, vooral voor
structurele taken zoals
bestuursfuncties. Persoonlijke
benadering werkt beter voor
kortdurende klussen. Belangrijk om
bestaande initiatieven te evalueren
voordat nieuwe systemen worden
ontwikkeld. Samenwerking met
verenigingen en netwerken zoals
Quiet en Contour de Twern kan

Waardeer
vrijwilligerswerk

Erkenning van vrijwilligers is cruciaal,
maar moet persoonlijk zijn en vanuit
de organisatie komen waarvoor het
werk wordt gedaan. Een grote,
centraal georganiseerde
vrijwilligersdag is niet wenselijk
vanwege risico op uitsluiting en
onduidelijkheid over wie vrijwilligers
zijn. De groep direct betrokkenen ziet
geen meerwaarde in het hernoemen
van vrijwilligerswerk naar
ervaringswerk.

Maak slimmer gebruik
van accommodaties

Betere benutting van
accommodaties, zoals bibliotheken
als ontmoetingsplekken, is
wenselijk. Verschillen tussen kernen
moeten worden meegenomen: in
kleinere dorpen worden ruimtes
goed gebruikt, terwijl ze in grotere
kernen vaak leegstaan. Gebruik van
‘gratis’ accommodaties kan gevolgen
hebben voor commerciéle locaties
zoals horeca en Elckerlyc. Subsidies
voor codperaties kunnen deze
impact deels verzachten.

Maak de buitenruimte
van ons allemaal

Buurtinitiatieven om sociale binding
te versterken zijn waardevol, vooral
in wijken waar deze nog beperkt is.
De gemeente kan ondersteunen bij
subsidies voor activiteiten zoals
buurtbarbecues. Het gezamenlijk
onderhouden van buitenruimtes,
zoals wandelpaden en speelplekken,
is een goed idee. Jeu de
boulesbanen, schaaktafels of andere
manieren om de buitenruimte
inclusiever te maken spreekt aan.
Het Right to Challenge kan een
geschikt instrument zijn om
inwoners meer zeggenschap te

helpen vrijwilligers te werven. geven over hun leefomgeving.

Zorg & welzijn

Hilvarenbeek heeft een breed zorgaanbod, maar bekendheid en toegankelijkheid
kunnen beter. Het inwonerspanel adviseert verschillende manieren om
vrijwilligers slimmer te werven en in te zetten.

Hilvarenbeek vergrijst, waardoor een toekomstbestendig beleid noodzakelijk is op alle terreinen, van zorg tot huisvesting.
Kleinere woonopties moeten aantrekkelijker worden gemaakt om zelfredzaamheid te bevorderen. De gemeente kan
codrdinerend optreden en initiatieven stimuleren waarbij mensen voor elkaar zorgen. Initiatieven zoals buurtgezinnen en
steungezinnen kunnen breder worden ingezet.

Zorg voor
toekomstbestendig beleid

Het inwonerspanel werkt goed voor concrete onderwerpen, maar vragen moeten klein en helder blijven. Jongeren kunnen
via sportverenigingen en The Box worden benaderd. Panels kunnen expertise benutten, maar ook een blanco insteek kan
waardevol zijn. Voor een effectieve uitvraag moet financiéle impact beter worden meegenomen en keuzes voor de lange
termijn worden overwogen.

Gebruik de opzet van het
inwonerspanel voor
verbinding en participatie

Bekendheid en toegankelijkheid van de Sociale Kaart moeten worden verbeterd om inwoners sneller te helpen en kosten te
besparen. De kaart moet eenvoudiger, visueel aantrekkelijker en in begrijpelijke taal beschikbaar zijn. Hij moet op diverse
locaties zoals Ome Toon en basisscholen liggen. Ook het klantcontactcentrum kan een rol spelen bij doorverwijzing.

Vergroot de bekendheid
van de Sociale Kaart

Meer investering in Samen in de Buurt is nodig, omdat dit preventief werkt en zichzelf terugverdient. Maatjesprojecten
moeten klein en behapbaar blijven om vrijwilligers te werven. Promotie op kerstmarkten kan bijdragen. De kostenbesparing
van deze projecten wordt niet direct waargenomen en kan extra druk op vrijwilligersorganisaties leggen.

Versterk maatjes- en
buddyprojecten

Hilvarenbeek heeft al veel initiatieven voor verbinding, maar dorpsondersteuners en Contour de Twern willen beter
inventariseren welke professionele informatie inwoners nodig hebben. Een vorm van registratie kan daarbij helpen. De
Tussenheid verzorgt al werving en opleiding. De Dag van de Mantelzorger moet aansprekender worden gemaakt.

Verfris de werving en
training van vrijwilligers

Omgeving & economie

Wonen en doorstroming in Hilvarenbeek is een
belangrijk vraagstuk. Het inwonerspanel heeft een wooncyclus is in
kaart gebracht en gedacht over waar en wanneer bewoners meer invloed kunnen uitoefenen, met als doel transparantie te

vergroten, participatie te stimuleren en gezamenlijk tot betere woonoplossingen te komen.
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Wat gebeurt er met deze reacties?

Aanbevelingen voor de
wooncyclus

Het advies werd gewaardeerd en de
groep deelt graag een aantal
aanvullingen gericht op verbetering.
De belangrijkste aanbevelingen zijn:
start met wijkgerichte
bijeenkomsten waar de woonvisie
concreet wordt uitgelegd, kies
zorgvuldig een pilotlocatie en betrek
bewoners vroegtijdig voordat
commerciéle partijen worden
geinformeerd. Transparantie is
cruciaal: wees duidelijk over
besluiten en gevolgen. Zorg voor een
kort, krachtig en begeleid proces
zonder eindeloze informatierondes
en evalueer participatietrajecten.
Bied initiatiefnemers een
basispakket met best practices en
selecteer een coach die hen
ondersteunt binnen de
gemeentelijke processen. Een
terugkoppeling over de uitkomsten
van het proces is essentieel om
betrokkenheid te behouden.

Het college van burgemeester en wethouders neemt de adviezen van het inwonerspanel en de reactie van direct
betrokkenen mee in het voorstel voor de gemeenteraad. De gemeenteraad besluit welke aanbevelingen worden
meegenomen in de Voorjaarsnota 2025.
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